
 ​Адреса и контакты, которые будут полезны, если вы 
подвергаетесь домашнему насилию 

 (физическому, психологическому, сексуальному или 
экономическому​) 

  

 ​Правоохранительные органы  
Позвоните по телефону «102» или идите в местное (территориальное)         
отделение милиции.  

 
1. Укажите свои имя и фамилию, назовите точный адрес, расскажите о           

произошедшем.  
 
2. Напишите заявление о привлечении агрессора к ответственности.  
 
3. Если считаете, что дальнейшее нахождение в одном помещении с          

агрессором повлечет продолжение конфликта и возможное причинение вам        
телесных повреждений, порчу имущества, потребуйте от сотрудников       
милиции доставить виновного в отделение милиции.  

 
4. Если имеются телесные повреждения (кровоподтеки (синяки), ушибы,        

царапины, раны (порезы), ссадины, переломы и т.п.), потребуйте направление         
на судебно-медицинское освидетельствование. Оно понадобится для      
определения характера, тяжести телесных повреждений и принятия решения        
о возбуждении уголовного дела либо о начале дела об административном          
правонарушении, а также для взыскания в будущем материального и         
морального вреда.  

 
5. Если сотрудник милиции отказывается принимать заявление,       

обратитесь:  
— к начальнику РОВД (РУВД);  
— на «телефон доверия» МВД 8017 218-72-22 (с 9.00 до 18.00).  
 
Важно!!! ​Если сотрудник милиции отказывается принять заявление,       

угрожая постановкой ребенка в социально опасное положение (СОП) и         
последующим его изъятием или мотивирует отказ другими причинами,        
например, психотравмой для ребенка, напомните, что по ​ст. 22 Закона «Об           
органах внутренних дел» органы внутренних дел ​обязаны ​принимать и         
регистрировать поступающие заявления, сообщения о преступлениях,      



административных правонарушениях и информацию о происшествиях,      
незамедлительно реагировать на них и вести их учет.  

Помните!!! ​Если в семье воспитываются несовершеннолетние дети,       
сотрудники милиции обязаны передать информацию о факте насилия в семье          
в местные органы образования. Семью посетит комиссия для обследования         
бытовых условий и воспитания детей, и с учетом установленного будет          
приниматься решение о постановке детей в СОП. СОП не означает          
автоматическое изъятие детей из семьи.  

Угроза постановки детей в СОП — это запугивание​.  

Привлечение агрессора к административной ответственности не влечет       
автоматической постановки детей в СОП. Постановка в СОП осуществляется         
после проведения тщательной проверки, во время которой выявляются        
условия жизни ребенка, участие каждого из родителей в ней, побои и другие            
обстоятельства, отраженные в приложении к постановлению Совета       
Министров Республики Беларусь от 15.01.2019 № 22.  

Изъятие детей из семьи ​может быть произведено только в         
исключительных случаях.  

Кроме того, знайте, что решение о признании детей находящимся в          
социально опасном положении может быть обжаловано в исполком или         
местную администрацию по месту принятия решения, а затем в суд. 

 

Общенациональная горячая линия для пострадавших от 
домашнего насилия международного общественного 

объединения ​«Гендерные перспективы»  
Телефон ​горячей линии 8 801 100 8 801 ​(ежедневно 8:00 - 20:00) 

Звонок со стационарного телефона ​бесплатный​.  

Услуги:  
 
Информационная и эмоциональная поддержка 
Юридическая помощь 
Психологическая помощь 

 
 



Территориальные центры социального обслуживания 
населения (ТЦСОН) 

 
Телефоны специалистов ТЦСОН, ответственных за оказание помощи       

пострадавшим, в том числе и в нерабочее время, можно получить у           
операторов службы милиции «102​» или найти в сети Интернет.  

 
Услуги: 
 
Психологическая помощь  
Содействие в получении и оформлении всех видов льгот и гарантий,          

предусмотренных законодательством (получение и восстановление     
необходимых документов, оформлении льгот и пособий и т.д.). 

Услуги временного приюта — «кризисной» комнаты — для безопасного         
проживания (предоставление спального места с комплектом постельного       
белья; обеспечение средствами личной гигиены; обеспечение питьем       
(питьевая вода, чай); обеспечение питанием). 

 
Все услуги ТЦСОН предоставляются ​бесплатно.  
 
Имейте в виду​, что сотрудники Центра вправе и могут передать данные           

сведения о семье в органы милиции и другие ведомства. Это позволит           
«плотнее» работать с агрессором, отойти от административного наказания и         
применить другие формы воздействия, чтобы семья не платила штрафы,         
сгладить ситуацию, помочь сохранить брак, снизить риски проявления        
домашнего насилия. Эти органы и должностные лица также обязаны         
сохранять конфиденциальность переданной информации, составляющей     
тайну личной и семейной жизни и несут ответственность за ее разглашение           
третьим лицам. 

 
Экстренная психологическая помощь для 

несовершеннолетних,  
попавших в кризисную ситуацию 

 
Телефон​ ​8 801 100 16 11 (круглосуточно, бесплатно) 

 

 

 



 

Общественное Объединение «Радислава» 

Телефон горячей линии  +375 29 610-83-55  (круглосуточно, бесплатно) 

Страница в интернете: ​http://karta-nasiliya.by/ 

Услуги:  

Предоставление места для временного безопасного пребывания в       
Убежище для женщин и их детей, пострадавших от насилия, в Минске. Срок            
проживания оговаривается в каждом отдельном случае, чтобы у женщины         
хватило времени вернуть контроль над своей жизнью в свои руки и оградиться            
от насилия. 

Психологическая помощь женщинам и их детям 

Информационная поддержка 

Группа поддержки для женщин, пострадавших от домашнего насилия        
(проходит онлайн, еженедельно) 

Юридическая помощь 

Тренинги по женской самообороне/ассертивности Wen-Do  

Для того, чтобы получить помощь или консультацию, необходимо        
позвонить на горячую линию +375 29 610 - 83 - 55 

Услуги предоставляются бесплатно, профессионально и     
конфиденциально  

 Центр по продвижению прав женщин «Её права» 

+375 33 6755662 — только Telegram 
help@eeprava.by 
info@eeprava.by 
 
Услуги: 
Основное направление деятельности организации – это предоставление 

бесплатной и конфиденциальной информационно-правовой помощи. 
Подробности деятельности можно изучить по ​ссылке​.  
 

 

http://karta-nasiliya.by/
mailto:info@eeprava.by
http://www.eeprava.by/


Борисовское женское социальное общественное 
объединение «Провинция», г .Борисов  

Телефон 8 029 756 - 35 - 24​  ​(9:00-21:00, без выходных)  

Услуги:  

Психологическая помощь 

Правовая помощь 

Социально - психологическое сопровождение  

 

Общественное объединение «Клуб деловых женщин», г. 
Брест  

Телефоны 

 8 029 723 - 40 - 37 (10:00-20:00) — юрист 

 8 029 221 - 93 - 50 (10:00-20:00) — специалист по социальной работе 

Услуги:  

Информационная и эмоциональная поддержка 
Социальное сопровождение 
Юридическая помощь 
Психологическая помощь 

 

ОО «Клуб деловых женщин «Юго-Запад», г. Пинск  

Телефон 8 029 311 - 11 - 74 (9:00-21:00) 

Услуги: 

Психологическая помощь и поддержка.  

 

 

 



SOS ​—​ Детские деревни Беларуси  
 
Услуги: 
Cоциальная помощь и поддержка 
Медицинская помощь и поддержка 
Правовая  помощь и поддержка 
Психолого-педагогическая помощь и поддержка 
Группы взаимопомощи 
К​раткосрочное бесплатное проживание в приюте ​ для женщин с         

несовершеннолетними детьми 
 
Центры: 

Кризисный​​​центр для женщин (SOS-Детской Детская деревне деревня        

Могилев, г. Могилев, Могилевский район и Могилевская область») ​тел. 8 044           

760 760 3  

Социальный центр «Счастливый малыш» (Минск) – приют для женщин с          

детьми в возрасте до 3-х лет в острой кризисной ситуации ​тел. ​​8 017 222 05               

65  

Социальный центр матери и ребенка им. Германа Гмайнера (SOS-Детская         

деревня Боровляны, Минский район, возможно размещение из Минской        

области)  тел. ​ 8 017 511 32 12, 8 029 155 32 07  

Центр «Раннее предотвращение социального сиротства» (SOS-Детская      

деревня Марьина Горка, Пуховичский и Червенский районы Минской области)         

тел. ​​ 8  017 13 67 4 13, 8  044 555 76 65  

  

 

 

 



 

Общественное объединение «Могилевский женский центр 
поддержки и самообразования»  

 

Телефон  8 022 228 - 22 - 20 (запись - вт, чт 17:00-20:00)  

Услуги:  

Психологическая помощь женщинам 

 

Общественное объединение «Белорусская ассоциация 
молодых христианских женщин»  

Телефон горячей линии  8 033 6 - 032 - 032​ ​(пн - пт 9:00-18:00)  

Услуги:  

Информационная и эмоциональная поддержка 
Б​есплатная профессиональная помощь 
 
г. Сморгонь  

Телефон  8 033 602 - 72 - 04 (пн - пт  9:00-17:00)  

Услуги:  

Социальное сопровождение 

г. Новополоцк  

Телефон  8 029 517 - 27 - 94 (пн - пт  15.00-18 00)  

Услуги: 

Психологическая помощь 

г. Мозырь  

Телефон 8 029 623 - 29 - 78​ ​(9:00-21:00)  

Услуги: 



Психологическая помощь 

 г. Гомель  

Телефон  8 044 724 - 14 - 70 (после 11:00)  

Услуги:  
 
Юридическая помощь 
  


